innovaphone

more than communication

Komunikacja przysztosci >
dla branzy hotelowe;j!

Zapewnij swoim gosciom niezapomniane doSwiadczenia i najwyzszy
komfort pobytu

Dzieki myApps znalezliSmy w koricu rozwiqzanie,
ktore spetnia wszystkie nasze potrzeby:
bezposrednie rozliczenia, tatwgq integracje oraz

Ptynna i skuteczna komunikacja to klucz do najwyzszego
komfortu gosci.

innovaphone oferuje kompleksowe, zintegrowane i intu-
icyjne w obstudze rozwigzania, idealnie dopasowane do
potrzeb branzy hotelarskiej. Usprawniaja one zarzadzanie,
zwiekszajg efektywno$¢ pracy i podnosza standard
obstugi, zapewniajac optymalna jakos¢ ustug. Usprawnij
komunikacje wewnetrzng i zewnetrzna, zwieksz satysfakcje

ptynne potgczenie z naszym systemem PMS

i telefoniqg. To oszczednos¢ czasu i realnych kosz-
tow!”

Damian Melero

Chief Information & Technology Officer abba hotels

gosci oraz podnies efektywnos¢ swojego zespotu.

1. Sprawna komunikacja wewnetrzna 3. Wiekszy komfort dla Twoich gosci

« Aplikacja Wake Me Up! App pozwala gosciom samodzielne
zaplanowanie budzenia — bez koniecznosci kontaktowania
sie z recepcja.

 Dzieki innovaphone myApps Twodj zespdt pozostaje
w statym kontakcie: pracownicy recepcji, dziat serwisu
hotelowego lub dziat techniczny.

* Nasz nowoczesny system telefoniczny VolP zapewnia nie-
zawodne potaczenia zaréwno w komunikacji wewnetrznej,
jak i zewnetrznej. Goscie korzystaja z ptynnej, profesjonalnej
obstugi — bez zbednego oczekiwania i nieporozumien.

 Bezposrednie ustalenia skracaja czas oczekiwania
i poprawiajg jakos$¢ obstugi. Opdznienia spowodowane
nieodebranymi potaczeniami lub niejasnym podziatem
obowiazkdw to juz przesztosé.
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2. Nowe mozliwosci w zakresie obstugi gosci 4. Efektywne zarzadzanie pokojami

E’, « Aplikacja Contact Widgets App umozliwia tatwy kontakt — - Aplikacja Room Manager App wyswietla stan zajetosci po- &
e bezposrednio z Twojej strony internetowej! Goscie moga koi oraz harmonogramy sprzatania i konserwagji. (ﬂ)
= zarezerwowac pobyt telefonicznie, bez zewnetrznych . . . . . ,
S Ustug rezerwacii lub chatbotéw ! * Zespot sprzatajacy moze bezposrednio aktualizowad status 21
1S 9 J ’ sprzatanego pokoju, o czym natychmiast informowana jest 5
S - Prosty proces zameldowania i wymeldowania dzieki recepcja. <
@9 systemowi Self-Check-In/Check-Out, ktory zapewnia §
1 weryfikacje tozsamosci za pomocg wideorozmowy =

Z recepcja.
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5. Technologia gotowa na przyszios¢

- innovaphone oferuje skalowalne rozwigzanie telefonii IP,
ktore rosnie wraz z Twoim hotelem. Niezaleznie od tego,
czy planujesz rozbudowe obiektu czy integracje nowych
lokalizacji — komunikacja pozostaje stabilna i bezpieczna.

* Elastyczne rozwigzania w chmurze Ilub lokalnie
zapewniajg najwyzszy poziom bezpieczehstwa oraz
ochrony danych.

6. Oszczednosc¢ kosztow i tatwa integracja PMS

- Dzieki nowoczesnej technologii VolP mozesz obnizy¢
koszty potaczen bez utraty jakosci.

e Rozwigzania innovaphone mozna bezproblemowo
zintegrowa¢ z istniejagcymi systemami PMS (Property
Management Systems), co zapewnia ptynne i efektywne
zarzadzanie wszystkimi procesami.

innovaphone

more than communication

Wybierajac innovaphone, stawiasz na elastyczne i wydajne
rozwigzanie, ktére optymalizuje prace hotelu i podnosi kom-
fort pobytu gosci.

Najlepsze hotele na swiecie juz nam zaufaly — dotacz do nich
i wprowadz swoja komunikacje na wyzszy poziom!
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Chcesz dowiedzie¢ sie wiecej?
Odwiedz nasza strone internetowa lub skontaktuj sie z nami bezposrednio, .
aby uzyskaé bezptatng prezentacje i indywidualng oferte! Zapraszamy ’ mnovophone

rowniez do kontaktu z opiekunem rynku polskiego. Dane kontaktowe ’

dostepne sa na naszej stronie.

E-mail: info@innovaphone.com
Telefon: +49 7031 73009 0
Web: www.innovaphone.com/pl

¢ mMVyApps
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