
Las ventajas en el sector hotelero 
de la solución de comunicaciones innovaphone

Confort y tecnología innovadora a disposición del cliente como  
valor diferencial: desde la reserva al check out

	▪ Recepción virtual personalizada desde la web.
	▪ Integración con códigos QR para servicios específicos.
	▪ Sistema de Evacuación para el Hotel.
	▪ WebRTC: Call Me Button para las reservas a través de 

la página web del hotel. 
	▪ Información sobre disponibilidad en tiempo real de 

los empleados de recepción.
	▪ Operadora automática con distribución de llamadas 

según país.
	▪ Usuarios temporales en la PBX del hotel.
	▪ Ahorro de costes a través de telefonía IP. 
	▪ Interfaces abiertas y libres para la integración de 

sistemas PMS propios o de terceros, a través de un 
Middleware adicional.
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	▪ Movilidad: DECT, Wifi, Smartphone.
	▪ Tecnología Full IP o ATAs para la integración de telé-

fonos de terceros.
	▪ Seguridad en las comunicaciones: sistema operati-

vo propio, mecanismos de seguridad integrados de 
serie.

	▪ Posibilidad de alquiler sin permanencia (asignación 
dinámica de usuarios, SaaS, etc.).

	▪ Facturación en el momento del Check Out.
	▪ Desarrollo abierto para aplicaciones personalizadas en 

el cliente software innovaphone myApps.
	▪ Cliente gratuito innovaphone myApps para las tareas 

de administración y comunicaciones.
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Póngase en contacto con nosotros para información detallada y personalizada:


